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PROGETTO - Piemonte Contro le Discriminazioni (PROG-348)
Capofila: Regione Piemonte

Partner: IRES Piemonte, Casa di Carita Arti e Mestieri, ENAIP Piemonte, UISP Torino
Obiettivo Specifico 2.Integrazione / Migrazione legale - Obiettivo nazionale 3. Capacity building - lett.l) Contrasto alle discriminazioni
annualita 2016/2018

TORINO
presso Regione Piemonte (sala blu) - corso Regina Margherita 174

MODULO 1 (totale 32 ore)

REALIZZARE INIZIATIVE DI INFORMAZIONE, COMUNICAZIONE E SENSIBILIZZAZIONE SULLE
DISCRIMINAZIONI. INDIVIDUARE E GESTIRE INTERVENTI PER L’ACCOGLIENZA, L’ASCOLTO E
L’ORIENTAMENTO DELLA PERSONA CHE SEGNALA LA DISCRIMINAZIONE E/O MANIFESTA DISAGIO
RICONDUCIBILE A EPISODI DI DISCRIMINAZIONE.

1. Giovedi 6 aprile: 9.30-16.30
Discriminazioni (tipi, terreni, ambiti), pregiudizi, stereotipi e linguaggio non discriminatorio
Docenti: Valeria Cappellato e Marinella Belluati

2. Giovedi 13 aprile: 9.30-16.30
Normativa e giurisprudenza antidiscriminatorie
Docente: Alessandro Maiorca

3. Giovedi 20 aprile: 9.30-15.30
Soggetti locali, nazionali ed europei attivi nella prevenzione e nel contrasto delle discriminazioni
Docente-moderatrice: Alessia Bondone
Intervengono in qualita di testimoni: Giulia Cavaletto (Consigliera di parita regionale del Piemonte),
Augusto Fierro (Difensore civico della Regione Piemonte), Rita Turino (Garante dell'infanzia e
dell'adolescenza della Regione Piemonte), Bruno Mellano (Garante delle persone sottoposte a misure
restrittive della libertd personale della Regione Piemonte); referente del Centro regionale contro le
discriminazioni in Piemonte; i/le referenti territoriali dellOSCAD — Osservatorio per la Sicurezza contro
gli Atti Discriminatori.

4. Giovedi 27 aprile: 9.30-15.30
Persone arischio di discriminazione: progetti, risorse, servizi dedicati e quadro delle
associazioni di rappresentanza (con focus sulle persone di origine straniera)
Docente-moderatrice: Alessia Bondone
Intervengono in qualita di testimoni: Roberta Valetti (IRES Piemonte), Suad Omar (attivista, autrice ed
educatrice), Chiara Murazzano (Regione Piemonte), Barbara Bisset (Regione Piemonte), Mirela Rau
(mediatrice culturale, componente del direttivo del GrlS); Miranda Andreazza (Agenzia Piemonte
Lavoro); Laura Autigna (Regione Piemonte); Riccardo Alisio (docente Rete CPIA - Centri Provinciali per
I'lstruzione degli Adulti).

5. Giovedi 4 maggio: 9.30-15.30
Ascolto attivo ed empatico: tecniche di ascolto
Docente: Roberto Bertolino
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6. Giovedi 11 maggio: 9.30-15.30 (compresa 1 ora di prova finale)
Funzionamento del Contact Center e della Rete nazionale del’lUNAR
Interviene in qualita di testimone (in collegamento da Roma): Marco Turri, Contact Center UNAR
Docente-moderatrice: Alessia Bondone
Elementi di normativa sulla privacy e gestione dei dati sensibili
Docente: Francesca Prunotto

MODULO 2 (totale 16 ore)

GESTIRE IL CASO DI DISCRIMINAZIONE SUPPORTANDO LA PERSONA SEGNALANTE E RACCOGLIENDO
DALLE PARTI COINVOLTE ELEMENTI UTILI ALLA RICOSTRUZIONE DELL’EVENTO.

1. Giovedi 18 maggio: 9.30-12.30 pausa 13.30-16.30
Metodologia e strumenti per la presa in carico
Docente: Paola Merlino
Metodologia e strumenti per la gestione dei colloqui
Docente: Paola Merlino

2. Giovedi 25 maggio: 9.30-12.30 pausa 13.30-16.30
Elementi di base per orientamento legale
Docente: Maria Spano
Elementi di base di mediazione dei conflitti
Docente: Paola Merlino

3. Giovedi 1 giugno: 9.30-12.30 pausa 13.30-14.30 (compresa 1 ora di prova finale)
Funzioni di gestione del caso nella piattaforma informatica
Docente: Agata Rafalko

MODULO 3 (totale 12 ore)

PROMUOVERE E ANIMARE LO SVILUPPO DI RETI FINALIZZATE A PREVENIRE E RIMUOVERE LE
DISCRIMINAZIONI CON IL COINVOLGIMENTO DI ATTORI PUBBLICI E PRIVATI.

1. Giovedi 8 giugno: 9.30-12.30 pausa 13.30-16.30
Ruoli attori competenze delle reti antidiscriminazioni a livello locale, regionale e nazionale
Docente: Giulia Cavaletto
Caratteristiche di una rete di qualita
Docente: Giulia Cavaletto

2. Giovedi 15 giugno: 9.30-12.30 pausa 13.30-16.30 (compresa 1 ora di prova finale)
Tecniche di animazione e di facilitazione del lavoro di rete
Docente: Paola Merlino
Monitoraggio e valutazione del funzionamento della rete territoriale
Docente: Carmelina Nicola




